visualwise PROCESU KARTESANAS ZINOJUMS - PIEMERS - IZDOMATS UZNEMUMS

NORDIC PARTS SIA

Viena pasttijumu platforma,
No pirma e-pasta lidz rekinam.

Nordic Parts piegada kravas auto un lauksaimniecibas tehnikas rezerves dalas
servisiem Baltija. Lielaka dala pasutijumu pienak e-pasta un pa talruni no
aptuveni 400 pastavigajiem klientiem.

SAGATAVOTS
Operaciju vaditajs, Nordic Parts SIA

SAGATAVOJA
Visualwise - programmaturas partneris operativajam komandam

DATUMS
2026. gada 24. oktobris




01 KOPSAVILKUMS

Manuals darbs bremze komandu. Risingjums ir viena sistéma.

Pasutijumi Nordic Parts pienak ka PDF e-pasta un pa talruni. Biroja asistente katru ievada ERP
sistema un vélreiz krajumu tabula, rékini péc piegades tiek rakstiti ar roku, un nedélas atskaite
katru piektdienu tiek no jauna sastadita Excel. Klienti zvana, lai uzzinatu cenas, krajumus un
pasutijuma statusu, jo tos nekur nevar redzét.

Ta nav cilvéku probléma. Ta ir plaisa starp rikiem, kas nekad nav bijusi domati
kopdarbam, un komanda to gandriz katra sol1 aizpilda ar roku.

Centra liktu vienu pasutijumu platformu: katrs pasutijums tiek ievadits vienreiz, krajumi un
rékini seko pasi, un pastavigie klienti pasuta portala. Pirma stradajosa versija ir gatava pirmaja
meénesi un aug fazi pa fazei.

SODIEN: IZKAISITI RIKI UN DUBULTA IEVADE - VIENA SISTEMA CENTRA

PDF e-pasta

Talrunis

Erp S Viena pasutijumu platforma
VISA INFORMACIJA VIENUVIET

Krajumu tabula

Excel atskaite

Automatizacija Majaslapa + sistema Vadibas panelis un Ml

]25_"73 h MANUALAIS DARBS MENESI, KO SIS PLANS MERKE VISAI KOMANDAI
Katra skaitla aprekins ir nakamaja sadala.



02 MERKI UN GAIDAMIE REZULTATI

Cik tasirverts, ar redzamu aprékinu.

Sie skaitli ndk no procesu kartédanas un uznémuma datiem. Katram ir redzams aprékins, lai
jus to varétu parbaudit, nevis vienkarsi uzticéties musu vardam.

01

PasUtijums ievadits vienreiz, sinhronizéts visur

Krajumi un noliktava Automatizacija (AUGSTA PRIORITATE>

Biroja asistents katru e-pasta sanemto pasutijumu ievada ERP sistéma un péc tam veélreiz krajumu
izklajlapa.

"‘60—78 h MENESI

~ 300 pasutijumi ménesi x 12-16 minutes, ievaditi divreiz

¢ Pasuitijumu iesdtne, kas nolasa e-pasta sanemtos PDF, izveido pasutijumu ERP sistéma un
viena soli atjauno krajumus.

v Pasutijumus apstiprina stundas laika, un tie vairs nepazld starp sistemam.

02

Klientu portals atkartotiem pasttijumiem

PardoSana un klienti Majaslapa + sistéma (AUGSTA PRIORITATE)

Servisi zvana vai raksta, lai uzzinatu cenas, krajumus un pasutijuma statusu.

~35_52 h MENESI

~ 25 zvani un e-pasti diena x 4-6 minutes x 21 darba dienas

¢ Klientu pieteikS§anas ar vinu cenam, aktualajiem krajumiem un iepriek$éjiem pasutijumiem,
savienota ar ERP sistemu.

v Pastavigie klienti pasuta pasi, un pardoSanas komanda laiku velta jauniem klientiem.



03
Réekini no piegadatiem pasttijumiem
Finanses un apstiprinaSana Automatizacija VIDEJA PRIORITATE

Rékinus ievada gramatvedibas sistéma péc tam, kad atgriezas pavadzimes.

~'|7_26 h MENESI

= 300 rékini ménesi x 3—-5 minudtes, plus labojumi

& Rékina melnraksts tiek izveidots automatiski, kad pasutijums atziméts ka piegadats, un to
parbauda un nosuta ar vienu klikski.

v Rékini tiek nosutiti taja pasa diena, un mazak maksajumu kaveéjas.

04
Aktuals pardoSanas un krajumu vadibas panelis
Atskaites un uznémuma zinaSanas Vadibas panelis un Ml ZEMA PRIORITATE

Nedé|as atskaiti katru piektdienu veido Excel.

~'|3_'|7 h MENESI

3-4 stundas katru piektdienu x 4,3 nedélas

<& Vadibas panelis ar pardoSanu pa klientiem, pelnas normam un Iéni realiz€jamiem krajumiem,
atjaunots no ERP sistémas.

v Vadiba problemas redz nedélas laika, nevis péc tas.



A - LIELAKS
APGROZIJUMS

~ 250 000 €

gada

Ja atrakas atbildes un
labaka sazina palielina
apgrozijumu par 10 %:

10 % x 2 500 000 € (jasu
apgrozijuma diapazona
vidus).

Tris veidi, ka to novértét nauda  PIEMERI

B - VAIRAK
PARDOSANAS
TIKSANOS

~ 182000 €

gada jaunos darijumos

149 h atbrivotas ménesi x
20 % pardoSanai + 2 huz
tikSanos = 15 papildu
tikSanas x 25 % noslégtas
= 3,8 darijumi ménesi x

4 000 € (tipisks darijums
jusu nozare) x 12.

C - PAPILDU
DARBINIEKS, KAS NAV
VAJADZIGS

~ 63 000€

gada laika

149 h ménesi x 35 €
stunda x 12, aptuveni 0,9
pilnas slodzes darbinieki
manuala darba.

Tie ir piemeri, ka vertibu var aprékinat, nevis solijumi. Procesu kartéSanas sesija tos aizstaj jusu pasu
skaitli.



03 PIEGADAJAMAIS UN PROCESS

Ko més veidotu un kada seciba.

KA MES STRADAJUAM

Sakam ar 1su tikSanos, lai apstiprinatu prioritates un vienotos par pirmo ménesi. Sesu
menesu laika stradajam divu nedé|u ciklos un péc katra nosutam 1su atskaiti. Nav vienas
.palaiSanas” dienas: jusu komanda lieto pirmo stradajoso versiju jau pirmaja ménesi. Fazes
ar atzimi Prioritate ir sadarbibas pamats; fazes ar atzimi Veélams tiek iek|autas, ja to atlauj
laiks un apjoms.

1. FAZE 1. MENESIS

Pasutijumu iesttne un ERP sinhronizacija
Katrs pasdtijums tiek ievadits vienreiz, jau no pirma ménesa.
+ E-pasta sanemtie pasutijumi nolasiti parbaudes rinda

+ ERP pasatijumi izveidoti ar vienu kliksKki

+ Krajumu tabula atjauninata automatiski

+ Dubléti pasutijumi atziméti, pirms tie tiek ievaditi

2. FAZE 2.-3. MENESIS

Klientu portals

Pastavigie klienti pasdta bez zvana.

+ Klienta pieteikSanas ar savam cenam
+ Krajumi un pasutijuma statuss reallaika

+ Atkartots pasutijums no ieprieksgjiem

3. FAZE = VELAMS 3.-4. MENESIS
Rekini un tieSsaistes panelis
Nauda un skaitli seko pasuatijumiem pasi.

* Rekinu melnraksti no piegadatajiem pasutijumiem

* PardosSanas, pelnas normas un léni apgrozamo krajumu panelis



4. FAZE = VELAMS 5.-6. MENESIS

PilnveidoSana un papildu iespégjas

Balstoties uz to, ko komanda lieto visvairak.

+ Pasutijumu apstiprinajumi automatiski nosutiti pa e-pastu
+ Atkartotu pasutijumu ieteikumi piegadatajiem

+ Uzlabojumi péc komandas atsauksmém

04 LAIKA GRAFIKS

SesSu ménesu izstrades cikls.

Pasltijumu iesltne un

ERP sinhronizacija ()

1. FAZE

llentu portals I

2. FAZE

Rékini un tieSsaistes
panelis
3. FAZE

PilnveidoSana un papildu

iespéjas
4. FAZE

M1 M2 M3 M4 M5 M6
@ Prioritate Vélams, ja atlauj laiks

Preciza plana pa dienam nav. Divu nedélu cikli Jauj parkartot prioritates, kamér jusu komanda lieto katru daju.



05 INVESTICIJA

Investicijas piemeérs.

IKMENESA MAKSA - PIEMERS KOPA, SESI MENESI - PIEMERS
1500 € ~ 10 000 €
meénesl, seSus menesus UzsakSana 1000 € + 6 x 1500 €

Tas ir tipiskas izmaksas platformai, kas automatize lielako dalu manuala darba vidéjam
uznémumam jusu nozaré. Tas ir piemers, nevis piedavajums: istais apjoms un cena
noskaidrojas procesu kartésana.

Ar 35 € stunda iepriek$ minétas stundas ir vértas aptuveni 5 215 € ménesi, tapéc Sada investicija atmaksajas
aptuveni 1,9 ménesos.

06 ARPUS DARBIBAS JOMAS

Ko Sis zinojums neaptver.
Apspriests sesija, bet nav dala no 31 plana:

— Pasutijumu ierakstiSana tieSi ERP sistéma, ja tas API to nelauj: tad platforma tos sagatavo
importam ar vienu klikski.

— Katra iespéjama PDF formata automatiska nolasiSana: neparasti formati nonak parbaudes rinda.
— lzmainas pasa gramatvedibas sistéma.

— Viss, kas nav minéts ieprieks aprakstitajas fazes.

Tas var izstradat velak, kad platforma jau tiek lietota un ir sevi pieradijusi.



07 NAKAMIE SOLI

Sanemiet Sadu zinojumu par savu uznémumu.

Bezmaksas procesu kartéSana sniedz Sadu zinojumu par jusu uznémumu,
parbauditu kopa ar jusu komandu.

JAUTAJUMI, KO UZDOTU SESIJA
Cik pasutijumu nedéla pienak e-pasta un cik pa talruni?
Kuru ERP sistému izmantojat, un vai tai ir API?
Kas Sodien parbauda krajumus, un cik biezi dati ir nepareizi?

Kuri klienti katru ménesi pasuta tas pasas detalas?

Piemérs - izdomats uznémums. Visi naudas skaitli ir pieméri, nevis piedavajums. Visualwise - SIA
Personibas - visualwise.io




